TERMINOS Y CONDICIONES
SUPERIOR ACCESS — MICHELOB ULTRA

Los presentes Términos y Condiciones son aplicables a la Promocion Comercial titulada
“Superior Access — Michelob Ultra” (en adelante referida como “Promocién”). La dindmica
establecida en el presente documento consiste en una Promocion comercial en términos del
articulo 46 fraccion I de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor (en adelante referida como
“LFPC”) y por lo tanto, se encuentra sujeta exclusivamente a las disposiciones de dicho
ordenamiento y su Reglamento.

Al participar en la Promocion, los participantes aceptan por completo todas las disposiciones
legales establecidas en estos Términos y Condiciones.

La Presente Promocion se encuentra dirigida exclusivamente a consumidores, por lo que el
Organizador (segun dicho término se define mas adelante) se reserva el derecho de descalificar
a personas fisicas con actividad empresarial dedicada a la compra, venta y distribucion de
cerveza. Asimismo, el Organizador se reserva el derecho de excluir de la Promocion a personas
que:

(a) De las cuales haya sospecha o conocimiento de ejercer la figura denominada
comunmente como “Caza-promociones”.

(b) De las cuales haya sospecha o conocimiento de dedicarse a la participacion y cobro de
premios de promociones como una actividad econémica.

(c) De las cuales haya sospecha o conocimiento de intento de fraude, engafio o mala fe
sobre todas las instancias de esta Promocion.

1) Organizador

Esta Promocion es organizada por Cerveceria Modelo de México, S. de R.L. de C.V., conocido
por su nombre comercial como Grupo Modelo (en adelante el “Organizador”), con domicilio en
Cerrada de Palomas 22, Colonia Reforma Social, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P.11650 Ciudad
de México.

Por medio del presente, el Organizador libera de toda responsabilidad y se compromete a sacar
en paz y a salvo a NBA Properties, Inc., la National Basketball Association (conjuntamente la
“NBA”) y los equipos miembros de la NBA (todos los anteriores referidos sucesivamente como
las “Entidades NBA™) y sus respectivas sociedades matrices, subsidiarias, afiliadas,
funcionarios, directores, empleados, concejeros, duefios, distribuidores, comercializadores,
agentes, cesionarios, agencias de publicidad/Promocion y representantes de cualquier demanda,
accion, responsabilidad, pérdida, lesion o dafio, incluyendo sin limitar, dafios personales o
muerte del participante o tercero o dafio a propiedades, debido total o parcialmente, directa o
indirectamente, por cualquier razén, incluyendo aceptacion, posesion, uso o uso indebido del
incentivo y/o participacion en la Promocion.

Por medio del presente, el Organizador libera de toda responsabilidad y se compromete a sacar
en paz y a salvo a CONMEBOL, la Confederacion Sudamericana de Futbol, (conjuntamente la
“CONMEBOL”) y los equipos miembros de la CONMEBOL (todos los anteriores referidos
sucesivamente como las “Entidades CONMEBOL”) y sus respectivas sociedades matrices,
subsidiarias, afiliadas, funcionarios, directores, empleados, concejeros, duefos, distribuidores,
comercializadores, agentes, cesionarios, agencias de publicidad/Promocion y representantes de
cualquier demanda, accion, responsabilidad, pérdida, lesion o dafio, incluyendo sin limitar,
dafios personales o muerte del participante o tercero o dafio a propiedades, debido total o




parcialmente, directa o indirectamente, por cualquier razon, incluyendo aceptacion, posesion,
uso o uso indebido del incentivo y/o participacion en la Promocion.

2) Territorio.

Esta Promocion es exclusiva para el territorio de los Estados Unidos Mexicanos y por lo tanto,
unicamente sera aplicable para consumidores mayores de edad que se ubiquen en dicho
territorio (el “Territorio™).

3) Requisitos De Participantes Y Acreedores A Incentivos.

Pueden participar en la Promocion todas aquellas personas fisicas, mayores de edad conforme a
las leyes de la Reptiblica Mexicana, que cuenten con identificacion oficial que acredite su fecha
de nacimiento (credencial para votar, pasaporte, cartilla del servicio militar, cédula profesional o
alguna expedida por institucion gubernamental con validez oficial), que vivan en la Republica
mexicana y que cumplan con las condiciones establecidas en (en adelante los “Participantes”™).

La Presente Promocion se encuentra dirigida exclusivamente a consumidores, por lo que el
Organizador se reserva el derecho de descalificar a personas fisicas con actividad empresarial
dedicada a la compra, venta y distribucion de cerveza.

Los empleados del Organizador o de las Entidades NBA o CONMEBOL incluyendo sus
afiliadas, agentes y miembros familiares en linea recta consanguinea de primer grado, asi como
aquellos que residan en el mismo inmueble que dichos empleados, no seran elegibles para
participar u obtener el incentivo (segin dicho término se define méas adelante) de la Promocion.

Tampoco podran participar empleados de agencias de publicidad y promociones del
Organizador y las Entidades NBA o CONMEBOL y demas proveedores vinculados de
cualquier manera a la Promocion. Esto también se aplica a los empleados que hayan sido
desvinculados de las empresas mencionadas dentro de los treinta (30) dias anteriores al inicio de
la Vigencia (segun dicho término se define mas adelante).

4) Recoleccion De Datos Personales.

Los Participantes otorgan al Organizador autorizacidon para recolectar los siguientes datos
personales, unicamente con fines relacionados con la Promocion:

- Nombre completo

- Fecha de nacimiento

- Direccion de correo electronico

- Teléfono celular

- Domicilio completo

- Datos de consumo y preferencias

La recoleccién, tratamiento legitimo, controlado de informado de los datos personales de los
participantes se encuentran regulados y protegidos por nuestro Aviso de Privacidad, el cual
podras consultar en https://www.grupomodelo.com/abilegal/politica-deproteccion-de-datos-

personales.

El participante acepta que compartamos los datos personales a terceros para la entrega a
domicilio de los Incentivos (segin dicho término se define mas adelante).

5) Vigencia

La presente Promocion estara vigente en el Territorio del 31 de mayo de 2024 a las 23:59 horas
al 31 de julio de 2024 a las 23:59 horas o bien, hasta agotar las existencias de los Incentivos
(segun dicho término se define mas adelante) (la “Vigencia”).
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Sin embargo, el Organizador se reserva el derecho para terminar la Promocién de manera
anticipada, por cualquier motivo, caso fortuito o fuerza mayor, informando a los consumidores
y Participantes con anticipacion en el sitio web, sin que ello implique responsabilidad o
compensacion alguna en beneficio de consumidores, Participantes o cualquier tercero.

6) Mecanica De Participacion.

Para participar en esta Promocion, el Participante debera:

ii.

iii.

1v.

Entrar al sitio web www.michelobsuperioraccess.com (el “Sitio Web™) a través de un
buscador de internet o escaneando el cddigo QR que se incluya en el material
publicitario correspondiente.

El Participante podré acceder a la plataforma digital de la Promocién usando una cuenta
existente o bien, registrandose y proporcionando la siguiente informacion: nombre
completo, fecha de nacimiento, correo electronico, teléfono celular, domicilio y datos
de consumo y preferencias. Para mayor informacion favor de revisar el Aviso de
Privacidad y la Politica de Cookies, o ingresa usando una cuenta existente.

El consumidor debera leer y aceptar todos los Términos y Condiciones, asi como la
Politica de Privacidad de la Promocion.

Una vez que el Participante complete su registro, recibira un descuento del 30% (treinta
por ciento) en su primera compra que podra redimir en la aplicacion TaDa Delivery de
Bebidas MX, para la familia de productos Michelob Ultra, sujeto a disponibilidad en el
Modelorama o establecimiento afiliado mas cercano. La plataforma de TaDa Delivery
de Bebidas MX puede ser descargada en App Store o Google Play.

El codigo de descuento referido en este numeral, inicamente podra ser redimido en su
primera compra, en una ocasion por cada Participante.

El Participante debera utilizar su destreza para contestar un cuestionario correctamente
y en el menor tiempo posible. Al contestar el cuestionario, el Participante podra obtener
un codigo Unico, que le otorgara la posibilidad de obtener un Incentivo adicional, el
cual sera asignado conforme a los siguientes criterios:

El Participante debera responder correctamente el cuestionario.

Si el Participante contesta correctamente el cuestionario, el segundo criterio para
asignar el Incentivo sera por prelacion semanal. Es decir, el Participante que conteste
primero, tendra preferencia para la asignacion del Incentivo.

Si los Participantes contestaran al mismo tiempo, el criterio de desempate sera el tiempo
en que tarden en contestar las preguntas del cuestionario. El Participante que conteste
mas rapido el cuestionario, tendra preferencia para la asignacion de Incentivos. Aquel
Participante que sea de los primeros en responder de manera correcta y, dentro de las
ventanas de tiempo que se abran por el Organizador diariamente, se hara acreedor a un
Incentivo adicional de los incentivos adicionales que correspondan al dia de
participacion conforme a la tabla que se describe en la seccion Incentivos Adicionales.
Es decir, el Participante, para ganar un incentivo adicional debera enviar sus respuestas
dentro de las ventanas de tiempo que se abran diariamente y, dentro de estos
participantes, se seleccionaran a los primeros que respondan correctamente para recibir
de uno de los incentivos adicionales que correspondan a dicho dia conforme a la tabla
que aparece en la seccion Incentivos Adicionales.


http://www.michelobsuperioraccess.com/

V1.

vil.

Viii.

iX.

Una vez que concluya una ventana de tiempo, las respuestas de todos los participantes
se borraran por lo que éstas no seran consideradas en las ventanas de tiempo
subsecuentes; sin embargo, los participantes podran participar de nueva cuenta en la
Promocion escaneando un nuevo envase de los incluidos en la Promocion.

Se seleccionara aleatoriamente el Incentivo Adicional que corresponda a cada uno de
los Participantes que sean acreedores a estos conforme al numeral anterior.

Durante cada ventana de tiempo que se abra diariamente, se otorgaran 400
(cuatrocientos) Incentivos Adicionales conforme a la tabla de la siguiente seccion y los
ganadores seran contactados los dias lunes de cada semana mientras dure la Promocion.

Durante la Vigencia de la Promocion habra una venta de tiempo diaria dentro de las que
se seleccionaran a los primeros Participantes que sean acreedores de un incentivo
adicional (numerales 2 y siguientes del apartado “Incentivos Adicionales”).

Los Incentivos Adicionales estan sujetos a disponibilidad o hasta agotar existencias.

El tipo de Incentivo Adicional sera asignado de la siguiente manera:

Semanas 1 a 4: EL Participante podra recibir NBA League Pass — Codigos Unicos para
ver la temporada entera de la NBA a través del sitio nba.com.

Semanas 2 a 4: El Participante podré recibir indistintamente una tarjeta de descuento
de la tienda de la NBA con un valor de $25 dodlares americanos o unos auriculares
inalambricos recargables. El Participante podra recibir indistintamente una Botella de
agua de 310z de acero insulado o un Altavoz JLB.

Semanas 4 a 5: El Participante podra recibir indistintamente Wireless rechargeable Ear
Buds.

Semana 6 a 12: Destapadores, Koozies, Duffle bags, United Tee PUMA, Jersey
PUMA, Sudadera PUMA, Superior Trophy Replicas, Superior Trophy Small.

Semana 10 a 12: El Participante podra recibir el Incentivo referido en el numeral 15,16
y 17 de la seccion “Incentivos Adicionales”.

En caso de que se presente cualquier intento o engafio por parte del Participante o que la
informacién proporcionada no sea la correcta por parte de algun Participante, el Organizador
podra cancelar su participacion en la Promocion y por lo tanto, el derecho para reclamar
cualquier incentivo, sin responsabilidad alguna para el Organizador.

7) Incentivos Adicionales

ii.
iii.
iv.
V1.

Vii.
viii.

1X.

X1.

TaDa Discount Code — 30% Discount in Michelob Ultra Products: 75,000.
NBA League Pass — Unique codes to watch full NBA season through the web site
nba.com: 2,570.

Wireless rechargeable Ear Buds: 1,600

Insulated steel 310z Water Bottle: 400

JBL Speakers: 800

NBA Store $25 Gift Card, purchasing at nbatienda.com: 1,000.
Destapadores: 800.

Koozies: 800

Duffle Bags: 800

United Tee Puma: 1,600

Jersey Puma: 800



Xil.
Xiii.
X1V.

XV.

Sudadera Puma: 130

Superior Trophy Replicas: 5

Superior Trophy Small: 5

3 Viajes VIP a las NBA Conference Finals.

Descripcion: Un viaje de 4 dias a los Estados Unidos de América, para una persona mayor de
edad, que incluye:

3 noches de hotel, que se confirmaran, resort fees incluidos, bajo el entendido de que
por resort fee inicamente se entiendes aquellos cargos que el hotel haga al huésped para
el uso de sus instalaciones.

1 ticket para un juego de las conference finals.

Acceso al Michelob zone después del juego.

Merch exclusiva de Michelob Ultra y NBA.

3 VIP Trips to the NBA conference finals.

Description: A 4-day travel to the United States of America for one person of legal age, which
includes:

XVi.

XVil.

3 hotel nights in a hotel to be defined, resort fees included. Additional expenditures are
not included, such as room service and mini bar consumption. Tax and brekefast
included for 3 days.

Food and beverages during the trip, with an expense limit of $200 USD, per day.

1 ticket to one game of the conference finals.

Access to Michelob Ultra hospitality zone after the game.

1 local experience in the destination city, to be defined.

Exclusive merch of Michelob Ultra x NBA.

1 Vuelo de avion — Transporte aérero (vuelo Redondo) a una ciudad de Estados Unidos
de América en la cual tendra lugar las NBA Conference finals, incluyendo TUA tax y
equipaje en clase econdémica.

1 Plane Flights — Air transportation (round trip) to a city in the United States of
America in which the NBA conference final will take place, including TUA Tax and
luggage in economy class.

1 (un) pase doble a la final de la Copa América que incluye: Vuelo redondo saliendo
de la Republica Mexicana con destino a Miami del 13 de julio al 15 de julio de 2024
para 2 (dos) personas, hospedaje en hotel de 3 estrellas, traslado de aeropuerto a hoteles,
entradas generales a la final de la Copa América 2024 en Miami, Florida.

No incluye comidas ni ningtin otro concepto adicional no mencionado en los presentes
Términos y Condiciones.

Los Participantes deberan, necesariamente, ser mayores de 21 afos, contar con Visa Americana
con una fecha de expiracion no anterior a 6 meses contados a partir de la fecha de viaje y
Pasaporte vigente para participar por los Incentivos Adicionales

Para ser acreedor a cualquier incentivo que incluya un viaje a los Estados Unidos de América, el
Participante deberd cumplir con todos los requisitos de las autoridades de migraciéon y aduanas
de los Estados Unidos de América o de cualquier otra agencia gubernamental y tener un
pasaporte valido y Visa vigente, con una fecha de expiracion no anterior a 6 (seis) meses
contados a partir de la fecha de viaje.



Cualquier Participante que sea acreedor a un incentivo que incluya un viaje a los Estados
Unidos de América, al aceptar estos Términos y Condiciones, se obliga a firmar una Carta
Responsiva y de Liberacion de Responsabilidad previo al viaje, segin lo requiera el
Organizador.

- En caso de que al Participante le sea asignado un incentivo adicional, dicho incentivo se
le hara llegar un correo electrénico a la direccidon proporcionada en el registro.

- El Participante sera contactado a través de los canales de comunicacion proporcionados,
por nosotros o por un tercero para iniciar el proceso logistico para la entrega del
incentivo.

- Un tercero gestionara la logistica de la entrega en un periodo maximo de 6 (seis) meses.
8) Reglas Generales para la Recepcion de Incentivos.

e Cualquier premio aqui detallado es intransferible y no intercambiable por dinero.

e Los Participantes podran registrarse inicamente una vez por correo electronico.

e El Participante recibird un codigo unico por cada escaneo y trivia contestada
correctamente.

e Los participantes podran visualizar los codigos tUnicos que les sean asignados,
accediendo al Sitio Web.

e Los codigos Unicos Unicamente seran emitidos en una ocasion.

e Los Participantes podran contactar a servicio a clientes para aclarar cualquier dida, a
través del siguiente correo electronico: michelobultramexico@gmail.com.

e Los premios se encuentran limitados a las cantidades arriba referidas.

9) Aceptacion de Reglas y Autorizaciones.

Se entendera que todas las personas que intervengan directa o indirectamente como
participantes, o en cualquier otra calidad en esta Promocion, conocen y aceptan plenamente los
presentes términos y condiciones, asi como las posibles modificaciones que pudieran
producirse. En caso de producirse alguna modificacion, ésta serd comunicada puntualmente a
través de los canales de comunicacion establecidos por el Organizador.

El participante de la Promocioén y cualquiera que acepte un premio como Participante, junto con
la aceptacion de los términos y condiciones de esta Promocion, autoriza al Organizador, a las
Entidades NBA, CONMEBOL y a sus designados y cesionarios el uso de su imagen personal,
incluyendo su nombre, voz, ciudad/estado de residencia, fotos, videos, videoclips y/o cualquier
semejanza visual para publicidad y/o propositos comerciales y/o cualquier otro propoésito en
cualquier medio o formato conocido o por conocerse, sin compensacion adicional (econdémica o
de cualquier otra naturaleza), permiso o notificacion.

Esta Promocion es conducida por el Organizador, por lo que toda informacién, consulta o
reclamacion relacionada con la Promocion y los Términos y Condiciones sera responsabilidad
exclusiva del Organizador.

La aplicacion de los presentes Términos y Condiciones no da lugar a reclamacion alguna contra
el Organizador o sus directivos, trabajadores o agentes, especialmente en el caso de que se
deniegue algun incentivo por no haberse cumplido las Bases establecidas. Todo ello sin
perjuicio de las acciones reconocidas por la ley a los consumidores para exigir el cumplimiento
forzoso de lo ofertado.
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El Organizador se reserva el derecho a modificar los Términos y Condiciones de la presente
Promocion, total o parcialmente, debiendo comunicar tal circunstancia al ptblico a través de la
pagina oficial de la Promocion u otros medios utilizados como canales oficiales para la
comunicacion de informacion esta Promocion. La modificacion total o parcial de las presentes
bases no generara responsabilidad ni indemnizacion alguna a favor de terceros o Participantes,
siempre que no vulnere derechos adquiridos por éstos ni altere el contenido esencial de las
presentes Bases o del concurso.

Los registros con datos falsos, incompletos o inexactos seran anulados, y el Participante quedara
automaticamente descalificado sin derecho a ningun tipo de reclamacion.

Los participantes seran automaticamente descalificados si se detectan practicas que sugieran la
formacion de grupos para la participacion ficticia en la Promocion, tales como: (i) Un gran
nimero de consumidores que faciliten, en el momento de la inscripcion, la misma direccion de
residencia, teléfono o correo electronico y/o datos pertenecientes a terceros, y (ii) Cualquier otra
accion simulada con el fin de obtener posibilidades de participar en esta Promocion.

La falta de cumplimiento de las condiciones o procedimientos establecidos por el Organizador,
por la participacién en esta Promocioén implica la inmediata exclusion de la Promocion y/o
revocacion de los incentivos obtenidos.

El Organizador se reserva el derecho a iniciar las acciones legales que procedan en caso de
detectar irregularidades durante la Promocién y a descalificar inmediatamente a los
participantes que se hayan visto involucrados en dichas irregularidades.

10) Exencion de Responsabilidad.

El Organizador no sera responsable de los dafios y perjuicios que el ganador o terceros pudieran
suftir, en si mismos o en sus bienes, como consecuencia o con motivo de su participacion en la
Promocion y/o como consecuencia o con motivo de la entrega y/o goce de los incentivos y/o
utilizacion de los mismos.

El Organizador podréa suspender, modificar o cancelar la Promocion en caso de circunstancias
extraordinarias o imprevistas que impidan la realizacion de la Promocion, sin que los
participantes tengan derecho a reclamacion alguna.

Por ultimo, queda expresamente establecido que el Organizador es la tinica entidad autorizada
para interpretar y/o aplicar las presentes bases, pudiendo, por tanto, decidir unilateralmente
cualquier punto o cuestion no contemplada expresamente en las mismas.

El Organizador se reserva el derecho de revisar los materiales o Contenidos de Usuario
publicados en un medio de comunicacién y, a su entera discrecion, eliminar en cualquier
momento y sin previo aviso cualquier material o Contenido de Usuario que infrinja las presentes
Condiciones o sea objetable por cualquier otro motivo.

11) Responsabilidad de Usuario.
Usted es responsable de su conexion a Internet, de la disponibilidad y buen funcionamiento de
su equipo de conexion y de los métodos de autenticacion con de la Promocion. Usted se
compromete a proporcionar informacion precisa y veraz. En caso contrario, el Organizador no

sera responsable si no puede verificar su identidad.

12) Informacion De Privacidad De Datos Relacionados Con La Promocion.



Lea nuestra Politica de Privacidad y Cookies en el Sitio Web para obtener informacion detallada
sobre el tratamiento de sus datos personales en la Promocion, incluidos los datos personales que
recopilamos, los fines para los que utilizamos sus datos personales, con quién podemos
compartirlos, cuanto tiempo los conservamos y como puede ejercer sus derechos de acceso,
rectificacion, limitacion, supresion, oposicion y portabilidad en virtud de la legislacion aplicable
en materia de proteccion de datos.

13) Ligas A Sitios Web De Terceros.

La Promocion puede incluir enlaces a sitios web o aplicaciones de terceros que son controlados
y mantenidos por terceros. Esto no implica ninguna aprobacion, asociacion, patrocinio, respaldo
o afiliacion con el sitio o aplicacion enlazados por parte del Organizador, directa o
indirectamente, a menos que se indique especificamente en los mismos.

Usted reconoce y acepta que el Organizador no es responsable del contenido o disponibilidad de
dichos sitios. La vinculacion a otras paginas fuera del sitio o a otros sitios queda a su propia
discrecion y riesgo.

14) Marcas.

Las denominaciones, logotipos, personajes, marcas comerciales y nombres de productos y
servicios que aparecen en la Promocion y en los servicios relacionados son marcas
comerciales/marcas de servicio o marcas registradas del Organizador o de terceros (los
respectivos propietarios). Queda estrictamente prohibido el uso de cualquier marca comercial o
marca de servicio sin el consentimiento expreso por escrito del propietario respectivo.

15) Derechos De Propiedad Intelectual.

Los derechos de autor pertenecen a el Organizador o las Entidades NBA. Estas o sus
licenciantes, segun correspondan, son propietarios de todos los derechos de autor, derechos de
base de datos y derechos de software de todo el material contenido en, o puesto a disposicion a
través de la Promocion, incluyendo toda la informacion, datos, graficos, texto, imagenes de
lugares o personas, musica, sonido y mensajes de video, y todos los codigos fuente,
compilaciones de software y otro material ("Contenido del Organizador"). Ninguna parte de este
sitio, incluyendo todo el Contenido del Organizador, puede ser utilizado de ninguna manera, o
para cualquier proposito, sin el permiso expreso y por escrito de la del Organizador, salvo lo
dispuesto en el presente documento.

Los nombres comerciales, logotipos, marcas comerciales, marcas de servicio y signos
contenidos en o sobre el Concurso pertenecen al Organizador, las Entidades NBA o a sus
licenciantes.

Al participar en este Concurso, reconoces y aceptas que cualquier nombre, logotipo, marca
comercial, marca de servicio o signo contenido en o sobre esta Promocion es propiedad de las
empresas del grupo del Organizador, las Entidades NBA o de sus licenciantes y no puede ser
utilizado sin previa autorizacion por escrito.

Queda prohibido el uso por su parte de cualquiera de estos Contenidos del Organizadora menos
que asi se establezca especificamente en la Promocion. Sin renunciar en modo alguno a ninguno
de los derechos anteriores, se le concede una licencia limitada, no exclusiva, intransferible y
libre de regalias para descargar una copia de los Contenidos del Organizador unicamente para
su uso doméstico personal y no comercial, siempre que no elimine ni cambie ningin aviso de
copyright, marca comercial u otros avisos de propiedad. La modificacion, republicacion o uso
del Contenido del Organizador que pudiera dafiar la reputacion de del Organizador o de sus



socios, o de cualquier modelo o persona, viola los derechos legales del Organizador. El
Organizador hara valer sus derechos de propiedad intelectual con todo el rigor de la ley.
Cualquier uso no autorizado de la propiedad intelectual de toda, parte o cualquier aspecto de la
propiedad intelectual del Organizador o de sus socios puede estar sujeto a sanciones o dafios,
incluyendo, pero no limitado a, los relacionados con la infraccion de marcas, derechos de autor,
derechos de privacidad y publicidad.

16) Asuntos Técnicos

EL Organizador y sus agentes no son responsables de fallos técnicos de ningun tipo, incluidos
fallos de hardware o software, conexiones de red perdidas o no disponibles, o transmisiones
informaticas fallidas, incompletas, dafadas o retrasadas que puedan limitar la capacidad de un
Participante para participar en la Promocion.

El funcionamiento y la funcionalidad del concurso pueden verse interferidos por numerosos
factores fuera del control del Organizador, y en la medida méaxima permitida por la ley
aplicable, en ningun caso el Organizador, sus empresas matrices, filiales, licenciantes,
licenciatarios, socios y/o proveedores de plataformas/servicios seran responsables de ningln
dafio resultante del uso o la imposibilidad de usar o participar en la Promocion, incluyendo pero
no limitado a la informacion obtenida de la Promocion o de otra manera del Organizador, o que
resulte de errores, omisiones, interrupciones, eliminaciéon de archivos o correos electronicos,
blogs, chats, errores, defectos, virus, retrasos en la operacion o transmision, o cualquier fallo de
funcionamiento, ya sea o no resultado de un fallo de comunicacion, robo, destruccion o acceso
no autorizado a los registros, programas o Promociones del Organizador, etc.

En la medida maxima permitida por la ley aplicable, en ningin caso el Organizador sera
responsable de ningtn dafio indirecto, incidental, especial o consecuente que surja de su uso de
la Promocién o compra de cualquier producto contenido en el mismo, incluso si se advierte de
la posibilidad de tales dafios. En la medida maxima permitida por la legislacion aplicable, la
responsabilidad total del Organizador en virtud de cualquier disposicion de estas condiciones de
uso se limitara a la cantidad efectivamente pagada por usted por la Promocion durante el afio
natural en el que se presente la reclamacion.

17) Plazos Y Procedimientos Para Reclamos.

En caso de que cualquiera de los Participantes de la presente Promocion se considere afectado
por algliin aspecto relacionado por la presente Promocion, tendra que presentar su reclamo
dentro de 30 dias naturales que se contaran a partir del dia en que finalice la Promocién y/o se
realice la entrega del Incentivo. El reclamo tendrd que presentarse por medio del correo
electronico michelobultramexico@gmail.com, indicando las razones de su inconformidad y si la
hubiera, ofreciendo la prueba pertinente. Transcurrido el plazo aqui indicado caducara la accion
de reclamo del Participante ante el Organizador y/o cualquier autoridad competente.

18) Relacion Entre Las Partes.

Ninguna disposicion de la presente Promocion se debera interpretar como creadora de una
relacion entre las partes diferente a la que nace del trafico normal en la ejecucién de la
Promocion. Ningun Participante de la Promocion, por el hecho de serlo, adquiere la condicion
de empleado, representante, o agente del Organizador. Con el cumplimiento de las obligaciones
establecidas en este reglamento finalizara la relacion entre las partes en su totalidad.

19) Jurisdiccion Y Ley Aplicable.
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Cualquier controversia suscitada por la Promocion y sus complementarias, se regiran por las
presentes Bases y como complemento para lo establecido en éstas aplicard la jurisdiccion a
eleccion del Organizador, sujetandose todas las partes interesadas a las mismas, renunciando al
que por beneficio de su domicilio presente o futuro pudiese corresponderles.

La Dinamica esta sujeta a todas las leyes o normas locales, estatales y federales de la Republica
Mexicana.

Aviso de Privacidad

(I) “Responsable” del tratamiento de sus datos personales. Cerveceria Modelo de México, S.
de R.L. de C.V,, sus afiliadas, subsidiarias, empresa matriz y/o partes relacionadas (en adelante
“Grupo Modelo” o el “Responsable”), es la persona moral, que de acuerdo con la Ley Federal
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares y su Reglamento, (“Ley”) se
entiende como el “Responsable”, ya que decide sobre el tratamiento de los datos personales que
recaba de usted, como “Titular” de los mismos, entendiéndose como Titular la persona fisica a
quien corresponden los datos personales, y por éstos ultimos cualquier informacion
concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

El “Responsable” tratara sus datos de manera legitima y de conformidad con la ley aplicable.
Este Aviso de Privacidad complementa cualesquiera otros avisos de privacidad simplificados o
cortos que el “Responsable” haya puesto a su disposicion por ser el titular de sus datos
personales y resulta supletorio en todo aquello que expresamente no refieran tales avisos.

(IT) Domicilio del “Responsable”. Para efectos de oir y recibir todo tipo de notificaciones
relacionadas con el presente Aviso de Privacidad, el “Responsable” designa aquel ubicado en la
calle Cerrada Palomas # 22, piso 6, colonia Reforma Social, alcaldia Miguel Hidalgo, C.P.
11650, Ciudad de México, México.

(IIT) Datos personales que recaba el “Responsable”. Usted puede navegar en nuestro sitio
web sin proporcionar datos personales, sin embargo, en caso de que decida contactarnos,
registrarse, inscribirse o darse de alta en cualquiera de nuestros programas, portales, encuestas,
dindmicas, o entrar a ciertos apartados en los cuales usted puede voluntariamente proporcionar
sus datos para las distintas finalidades aqui descritas.

Para registrarse, inscribirse y/o darse de alta en cualquiera de nuestros programas, portales,
encuestas, dinamicas se recabaran los siguientes datos personales: nombre completo, correo
electronico, teléfono, fecha de nacimiento y codigo postal.

(IV) Datos personales sensibles. Grupo Modelo le informa que para cumplir con las
finalidades previstas en este aviso de privacidad no requiere recabar de usted datos personales
sensibles.

(V) Finalidades del tratamiento de los datos personales recabados. El “Responsable”
recabara sus datos personales para las siguientes finalidades:

¢+ Dar seguimiento y/o contestacion a cualquier duda, comentario o sugerencia que usted
realice a través de nuestros programas, portales, encuestas, pagina web y/o aplicaciones
moviles;

+ Crear un expediente para efectos internos para poder registrarlo, inscribirlo y darlo de
alta en nuestros programas, portales, encuestas, dindmicas, concursos y/o trivias;

¢ Crear un usuario unico para usted dentro de nuestros programas, portales, encuestas,
dindmicas, concursos y/o trivias;
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Registrarlo, inscribirlo y darlo de alta en nuestros programas, portales, encuestas,
dinamicas, concursos y/o trivias;

Dar cumplimiento a las obligaciones contraidas con usted;

Comunicarnos con usted sobre cualquier cambio o modificacién dentro de nuestros
programas, portales, encuestas, dindmicas, concursos y/o trivias;

Enviar, comunicar y/o gestionar la generacion de codigos QR y de verificacion derivado
de su relacion comercial y/o juridica con el Responsable;

Verificar la mayoria de edad;

Datos de geolocalizacion y demograficos referentes a la ubicacion geografica del
dispositivo que utilice para contactarnos y/o solicitar nuestros servicios, asi como datos
referentes a sus preferencias e intereses en los bienes, productos y servicios que ofrece
el Responsable;

Realizar actividades de analisis de datos a través de la pagina web y/o APP a través del
uso de tecnologias de inteligencia artificial y analogas para andlisis estadisticos e
historicos;

Enviar y/o gestionar el envio de premios y articulos ganados por usted durante los
programas, trivias, dindmicas, encuestas, promociones y concursos; y

En su caso, contactarle para iniciar el proceso de registro o su permanencia a lo largo de
su participacion en cualquiera de nuestros programas, trivias, dindmicas, encuestas,
promociones y concursos.

De manera adicional, utilizaremos su informacion personal para las siguientes finalidades
que no son necesarias para mantener una relacion con usted, pero que nos permiten y facilitan
brindarle una mejor atencion:

Evaluar la calidad de nuestros programas, portales, encuestas y llevar a cabo encuestas
de satisfaccion de clientes/proveedores;

Prospeccion comercial personalizada mediante el ofrecimiento de nuestros productos y
servicios, asi como cualquier oferta o Promocion referente a éstos;

Enviarle publicidad sobre ofertas y promociones de nuestros productos y/o servicios;

Estudios de caracter estadistico, tales como encuestas o estudios sobre habitos de
consumo y de mercado; y

Enviarle correos informativos e invitaciones a eventos, programas, portales, encuestas,
promociones y concursos de su interés de conformidad con los servicios prestados por
el “Responsable”.

En caso de que desee oponerse al tratamiento de sus datos personales para las finalidades
secundarias (no necesarias), por favor envie un correo a datos.legal@ab-inbev.com indicando
su oposicion al tratamiento de sus datos personales para los fines secundarios:

(VI) Opciones y medios para limitar el uso o divulgacion de sus datos personales. Para
limitar el uso o divulgacion de sus datos personales, a fin de que no sean tratados para fines
mercadotécnicos o publicitarios por parte del Grupo Modelo, usted puede contactar
directamente al Departamento de Datos Personales, ubicado en el domicilio de Grupo Modelo, o
a través del siguiente correo electronico datos.legal@ab-inbev.com, a fin de que se le indiquen
la forma y los medios por los que usted pueda limitar el uso y divulgacion de sus datos
personales.
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(VII) Medios para ejercer los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacién y Oposicion
(Derechos ARCO). Usted tiene el derecho de acceder a sus datos personales en posesion de
Grupo Modelo, asi como a los detalles y caracteristicas del tratamiento de los mismos, a
rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos; y a cancelarlos cuando considere que no se
requieren para alguna de las finalidades antes sefialadas, o en caso que usted considere que estén
siendo utilizados para finalidades no consentidas; o bien oponerse al tratamiento de los mismos.

El tramite para el ejercicio de los derechos ARCO iniciard con la presentacion de una solicitud
en el domicilio de Grupo Modelo, dirigido al Area Legal: Departamento de Datos Personales o
bien a través del siguiente correo electrénico datos.legal@ab-inbev.com, dicha solicitud debera
contener por lo menos la siguiente informacion:

6)] nombre del titular y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a su
solicitud;

(i1) Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la representacion legal del
titular;

(ii1) La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos ARCO; y

(iv) Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos
personales.

Previo a iniciar el ejercicio de sus derechos ARCO, asi como para informacién adicional le
sugerimos contactar al Departamento de Datos Personales, (tal como se indica en el punto
anterior) en donde le brindaran toda la informacion y formatos necesarios para un eficiente
ejercicio de dichos derechos.

(VIII) Procedimiento para que el titular, en su caso, revoque su consentimiento para el
tratamiento de sus datos personales. En cualquier momento, usted puede revocar el
consentimiento que, en su caso, haya otorgado a Grupo Modelo para el tratamiento de sus datos
personales. Sin embargo, no en todos los casos se podra atender su solicitud o concluir el uso de
forma inmediata, ya que es posible que, por alguna obligacion legal, Grupo Modelo deba o
requiera continuar con el tratamiento de sus datos personales. Asimismo, usted debe tener en
cuenta que tratindose de ciertas finalidades especificas, la revocacion de su consentimiento
implicara la terminacion de su relacion con el Grupo Modelo.

En caso de querer revocar su consentimiento sera necesario que contacte al Departamento de
Datos Personales, ubicado en el domicilio de Grupo Modelo, o a través de la siguiente direccion
de correo electronico datos.legal@ab-inbev.com, a fin de que le puedan brindar la informacion
y/o formatos necesarios para iniciar un eficiente procedimiento para la revocaciéon del
consentimiento.

(IX) Transferencias de datos personales dentro de México y al extranjero. Grupo Modelo
Grupo Modelo transferira datos personales a los siguientes terceros, para cumplir con las
finalidades necesarias en el presente aviso:

Tercero receptor de los datos
personales

Finalidad de la transferencia Consentimiento

Que nos proporcionan bienes o servicios de
entrega.

Proveedores de servicios

No es necesario
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Adicionalmente, El Responsable podran llevar a cabo transferencias de sus datos sin su
consentimiento en aquellos supuestos previstos por la Ley.

Asimismo, nuestra pagina web podria contener hipervinculos (links), banners y/o botones que
pueden redirigir a los usuarios a otros portales o sitios de Internet propiedad de u operados por
terceros y otros servicios que pueden estar compartidos con terceros. Los datos personales que
los usuarios proporcionen en dichos portales o sitios de Internet no se encuentran amparados
bajo este aviso de privacidad, por lo tanto, su tratamiento no es responsabilidad de Grupo
Modelo. Cualquier informacion proporcionada por los usuarios en sitios o portales de terceros
se sujetara a los respectivos avisos de privacidad que se contengan en cada uno de ellos.

(X) RECOLECCION DE DATOS PERSONALES A TRAVES DE COOKIES Y WEB
BEACONS. Grupo Modelo recaba datos personales directamente del titular o a través de otros
medios oOpticos, sonoros, visuales, graficos, o por cualquier otra tecnologia legalmente
permitida.

La informacion que Grupo Modelo recibe y almacena de las paginas de internet y/o aplicaciones
moviles cuando usted interactia en los sitios web y/o aplicaciones de Grupo Modelo es
principalmente informacion técnica, como su direccion de protocolo de internet, su sistema
operativo en su dispositivo y su tipo de navegador, la direccion de un sitio web de referencia, en
su caso, y la ruta que siga durante su recorrido por la pagina web y/o aplicacion.

Cuando visita nuestras paginas web y/o aplicaciones, los “datos de uso” temporales se guardan
como un registro en nuestro servidor con fines estadisticos para mejorar la calidad de nuestros
sitios web. Este conjunto de datos comprende:

la pagina web y/o aplicaciéon mediante la cual los datos fueron requeridos;
el nombre de los datos;

la fecha y hora de la solicitud;

el volumen de datos transferidos;

el estado de acceso (archivo transferido, archivo no encontrado);

la descripcion del tipo de navegador web utilizado; y
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la direccion IP del dispositivo solicitante, acortada a los iltimos tres caracteres.

Grupo Modelo usa esta informacion para permitir el acceso a nuestra pagina web y/o aplicacion,
para el control y la administracion de nuestros sistemas, y para mejorar el disefio de las paginas
web y/o aplicaciones. La informacion guardada es anonimizada (disociada).

“No rastrear” es una configuraciéon de navegador opcional que permite a los usuarios optar por
dejar de rastrear los sitios web que visitan, incluidos servicios de analisis, redes publicitarias y
plataformas sociales. Puede ajustar la configuracion en su navegador y optar por “No rastrear”.
Una vez que haya hecho esto, se enviara una solicitud de “No rastrear” cuando acceda a un sitio
web desde su navegador, y su actividad de usuario no sera rastreada

Grupo Modelo utiliza cookies para reconocerlo cuando utilice o regrese a sus sitios web. Las
cookies permiten a Grupo Modelo reconocerlo de pagina en pagina. Las cookies son pequefios
archivos de texto que los sitios web que usted visita colocan en su dispositivo. Son ampliamente
utilizados para hacer que los sitios web funcionen o funcionen de manera mas eficiente, asi
como para proporcionar informacion a los propietarios del sitio web. Esta pagina web y/o
aplicacion utiliza cookies de sesion para permitirle iniciar sesion en su cuenta de usuario
personalizada. Estas cookies de sesion no permanecen en la pagina web y/o aplicacion o en su
dispositivo después de cerrar la pagina web y/o aplicacion. Esta pagina web y/o aplicacion



también usa Google® Analytics®. Si no desea que se utilicen las cookies, no utilice nuestro
sitio web, ya que no se pueden desactivar.

Tipo de
Cookie

Nombre Objetivo Informacion Adicional

Autenticacion del usuario -- sin esta cookie, el

Temporal| bud_auth . s .,
- usuario no podria iniciar sesion.

Expira al finalizar la sesion.

Estado de sesion del usuario conectado -- sin

bud sessio ] . i ... ., . . .,
Temporal " esta cookie el usuario tendria que iniciar sesion | Expira al finalizar la sesion.
para ver cada pagina.
Google® Analytics®y Salesforce Krux utilizan . - ,
. . , utma expira 2 afios después
cookies para ayudarnos a analizar como usa esta| 7 . .
L ., de su creacion __utmb expira
pagina web y/o aplicacion. Usamos la . —, L
. . o 30 minutos después del dultimo
Temporal utma (informacion para compilar informes y ayudarnos it
- . . o ., acceso a la pagina web_utmc
& utmb |a mejorar. Las cookies recopilan informacion de . . -,
— .. . . . expira 30 minutos después del
Permanen|  utmc forma andnima, incluida la cantidad de dltimo acceso a la pégina web
te _utmz visitantes, desde donde los visitantes han pag

accedido a la pagina web y/o aplicacion que
visitaron. Para obtener una descripcion general

de privacidad de Google, haga clic aqui. web

_utmz expira 6 meses después
del ultimo acceso a la pagina

Tipo de Cookie Nombre Objetivo Informacion Adicional Temporal bud_auth Autenticacion del
usuario -- sin esta cookie, el usuario no podria iniciar sesion. Expira al finalizar la sesion.
Temporal bud session Estado de sesion del usuario conectado -- sin esta cookie el usuario
tendria que iniciar sesion para ver cada pagina. Expira al finalizar la sesion. Temporal &
Permanente ~ utma _utmb  utmc _ utmz Google Analytics y Salesforce Krux utilizan
cookies para ayudarnos a analizar como usa esta pagina web y/o aplicacion. Usamos la
informacion para compilar informes y ayudarnos a mejorar. Las cookies recopilan informacion
de forma an6nima, incluida la cantidad de visitantes, desde donde los visitantes han accedido a
la pagina web y/o aplicacion que visitaron. Para obtener una descripcion general de privacidad
de Google, haga clic aqui. utma expira 2 afios después de su creacidon _ utmb expira 30
minutos después del ultimo acceso a la pagina web_utmc expira 30 minutos después del tltimo
acceso a la pagina web _utmz expira 6 meses después del ultimo acceso a la pagina web

La mayoria de los navegadores web permiten cierto control de la mayoria de las cookies a
través de la configuracion del navegador. Para obtener mas informacion sobre las cookies,
incluida la forma de ver qué cookies se han establecido y como administrarlas y eliminarlas,
visite http://www.allaboutcookies.org.

Es importante mencionar que si elige deshabilitar por completo el uso de cookies en su
navegador, es posible que esta pagina web y/o aplicacion no se muestre o no funcione como se
disefi6 en su dispositivo.

Esta pagina web y/o aplicacion utiliza herramientas de analisis web que utilizan cookies y
dispositivos similares para permitirnos analizar el uso de esta pagina web y/o aplicacion. Para
que podamos optimizar nuestra pagina web y/o aplicacion, la informacion generada en la cookie
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(incluida la direccion IP abreviada) se transmite a nuestro servidor y se almacena. Durante este
proceso, su direccion de IP sera inmediatamente anonimizada (disociada), para que usted
permanezca en el anonimato. La informacion generada por la cookie sobre su uso de este sitio
web no sera divulgada a terceros.

Realizamos anuncios adaptados a sus intereses mediante la cooperacion con redes publicitarias,
proveedores de anuncios publicitarios y servicios similares. Podemos recopilar informacion
sobre su actividad en linea a través de tecnologias de seguimiento tales como cookies, pixeles
de seguimiento y dispositivos similares, para realizar anuncios y servicios en linea que sean
relevantes para usted. Puede obtener mas informacidn acerca de la publicidad dirigida y tomar
ciertas decisiones de privacidad aqui.

(XI) Medidas de seguridad implementadas. Para la proteccion de sus datos personales hemos
instrumentado medidas de seguridad de caracter administrativo, fisico y técnico con el objeto de
evitar pérdidas, mal uso y/o alteracion de su informacion.

(XII) Modificaciones al aviso de privacidad. El presente aviso de privacidad puede sufrir
modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales, de las
propias necesidades de Grupo Modelo por los servicios que se ofrecen, de las practicas de
privacidad o diversas causas, por lo que Grupo Modelo se reserva el derecho de efectuar en
cualquier momento las modificaciones o actualizaciones que sean necesarias al presente aviso
de privacidad.

Grupo Modelo pondra a su disposicion, la version actualizada del aviso de privacidad, en el sitio
web y/o la aplicacion de Grupo Modelo.

(XIII) Derecho de promover los procedimientos de proteccion de derechos y de
verificacion que sustancia el Instituto. Cualquier queja o informacion adicional respecto al
tratamiento de sus datos personales o duda en relacidon con la Ley, podra dirigirla al Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos Personales (INAI).

31 de Mayo del 2024.



